
Réseau des GRETA de l’académie de Versailles

TP RESPONSABLE COORDONNATEUR DES SERVICES AU
DOMICILE

GRETA des Yvelines (78)
A définir - Département des Yvelines

OBJECTIFS
Obtenir le titre professionnel Responsable Coordonnateur Services au Domicile ainsi que des
certifications intermédiaires (SST, PRAP 2S, Pix) pour un retour rapide à l'emploi ou une
évolution professionnelle.
Acquérir les compétences pour exercer les trois activités types du métier :
Concevoir et organiser une prestation de services au domicile,
Animer et coordonner une équipe d'intervenants à domicile,
Contribuer à l'amélioration de la qualité du service et représenter la structure auprès des
partenaires.

CONTENU
CCP1 - Concevoir et organiser une prestation de services au domicile (180h)
CCP2 - Animer et coordonner une équipe d'intervenants à domicile (180h)
CCP 3 - Contribuer à l'amélioration de la qualité du service et représenter la structure auprès
des partenaires (90h)
Enseignements transverses :
PRAP 2 S (21h)
Sauveteur Secouriste du Travail (14h)
Les outils numériques : perfectionnement (60h)
Métier et insertion dans l’emploi (35h)
Accompagnement au dossier professionnel (20h)

TAUX DE RÉUSSITE
Nouvelle formation

PUBLICS
Demandeur d'emploi
Individuel
Compte Personnel de Formation
Salarié

DURÉE
De 950 h, dont 350 h en entreprise

DATES
Date de début : 12 novembre 2027
Date de fin : 19 juin 2028

PRÉ-REQUIS
Niveau 4 (BAC)
Le candidat doit être, soit titulaire d'un
diplôme de niveau 4 (BAC) dans le secteur
du service à la personne ou dans le
domaine du tertiaire, soit titulaire d'un
diplôme de niveau 3 (CAP) et avoir 3 ans
d'expérience professionnelle "faisant
fonction" dans un des secteurs suivants
médical, médico-social, paramédical,
sanitaire et social, social, SAP, SAD et
management.
Le candidat doit également réussir les
épreuves de sélection : Épreuves écrites de
français et une sur EXCEL et Word.

NIVEAU DE SORTIE
Niveau 5 (BTS)

VALIDATION
Attestation de fin de formation
Attestation de compétences
Titre
SST PRAP 2S
Responsable coordonnateur services au
domicile

MÉTHODES
PÉDAGOGIQUES
Cours du jour
Face à face
Formation de groupe 1/2



MODALITÉS D'ÉVALUATION
évaluations finales devant jury (mise en situation professionnelle et entretiens)

POURSUITE D'ACTIVITÉS
Secteurs d’activités :
Secteur des services à la personne (famille, enfants, personnes âgées, personnes
en situation de handicap) public, privé lucratif, privé non lucratif.
Type d'emplois accessibles :
- Responsable de secteur d'aide à la personne.
- Responsable de secteur services à domicile.
- Responsable de secteur - services à la personne.
- Responsable de secteur en maintien à domicile.
- Responsable-coordonnateur.
- Responsable coordinateur.
- Coordinateur de secteur.
- Encadrant de proximité.
- Coach d'équipe.

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
Fiche RNCP 39539. Echéance de l'enregistrement 31/10/2029.

Le délai d'accès à une formation professionnelle avec le GRETA est compris entre
1 et 6 mois, selon le calendrier de la formation et le dispositif de financement
mobilisé.

COÛT
Tarif tout public d'un parcours type : 17€/h. Sous réserve de 10 participants.
Demandeurs d'emploi ou individuels : nous consulter

FINANCEMENT
Auto-financement
CPF
Entreprise et OPCO
Projet de transition Pro
Plan de développement des compétences

DOMAINES PROFESSIONNELS
Santé, social

CONTACT
contact@greta-yvelines.fr
01 30 85 78 78

Préinscription

RÉFÉRENT HANDICAP
Agnès BIKORO
contact@greta-yvelines.fr

ACCESSIBILITÉ HANDICAP
Un apprenant en situation de handicap peut bénéficier
de divers aménagements (matériel et/ou pédagogique)
dans le cadre de sa formation.

Les équipes sont sensibilisées et mobilisées à l’accueil et à
l’accompagnement des personnes en situation de
handicap.

Une demande de Reconnaissance de la Qualité de
Travailleur Handicapé (RQTH) pourra être demandée
auprès de la Maison Départementale des Personnes
Handicapées (MDPH) du département de résidence.

Fiche mise à jour le
02 octobre 2026
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https://greta-yvelines.ymag.cloud/index.php/preinscription/

