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OBJECTIFS
Former des professionnels opérationnels dans la gestion des flux de marchandises, en
garantissant le respect des normes de sécurité, de qualité et de protection de la santé au
travail.
- Réceptionner, stocker et suivre les marchandises : Contrôle des livraisons, gestion des
emplacements, inventaires et cohérence entre stock physique et système d'information.
- Préparer et expédier les commandes : Traitement des demandes clients, emballage, étiquetage
et respect des délais de livraison.
- Maîtriser les équipements logistiques : Utilisation sécurisée des chariots élévateurs (catégories
1A, 3 et 5) et application des procédures de prévention des risques.

Référentiel:
- Code RNCP 40 216 (https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40216/ ) (niveau 3 –
CAP/BEP)
- Code NSF: 311t (Tri, préparation des commandes, magasinage)
- Ministère certificateur : Ministère du Travail, du Plein Emploi et de l’Insertion
- Validité : Certification enregistrée jusqu'au 22/02/2030

CONTENU
1. Réceptionner les marchandises, les mettre en stock et inventorier le stock
- Contrôler les livraisons (quantité, qualité, conformité des documents)
- Organiser le stockage physique et informatique des articles - Gérer les anomalies et réaliser des
inventaires

2. Traiter les commandes de produits et les demandes des clients
- Préparer les colis selon les spécifications (emballage, étiquetage)
- Assurer l’expédition des marchandises dans les délais impartis
- Utiliser des outils informatiques de suivi des commandes

Compétences transversales :
- Appliquer les règles de sécurité (manutention, équipements comme les chariots élévateurs cat.
1A, 3 et 5
- Respecter les procédures qualité et environnementales
- Communiquer efficacement avec les clients et les équipes
La formation intègre également des modules sur la PRAP (Prévention des Risques liés à l’Activité
Physique) et le secourisme, visant à réduire les accidents en milieu logistique.

TAUX DE RÉUSSITE
90 % de réussite à l'examen (en 2024) sur 9
stagiaires session mai 2024
90 % de retour à l'emploi à 6 mois sur 9
stagiaires en décembre 24 sur session
janvier à mai 2024.

PUBLICS
Demandeur d'emploi
Individuel
Jeune adulte en insertion
Compte Personnel de Formation
Salarié

DURÉE
De 588 h, dont 168 h en entreprise

DATES
Date de début : 12 janvier 2026
Date de fin : 26 mai 2026

PRÉ-REQUIS
Sur positionnement
Niveau académique
- Avoir des connaissances de base des
outils numériques utilisés par le grand
public
- Savoir lire, écrire et compter

Autres exigences
- Ne pas avoir de contre-indications
connues concernant la conduite de
chariots automoteurs de manutention
portés et du port de charges
- Avoir un projet professionnel dans la
logistique et connaître les caractéristiques
principales du métier d'agent magasinier.

Modalités de recrutement sous réserve de
conventionnement 2025/2026
Envoyez votre CV et lettre de motivation à
contacte@greta-95.fr
Le recrutement se déroulera en 3 temps
- information collective
- test de recrutement
- entretien de motivation

NIVEAU DE SORTIE
Niveau 3 (ex V)

VALIDATION
Attestation de fin de formation
Attestation de compétences
CACES R 489 catégories 1A-3-5
Titre Professionnel Agent Magasinier

MÉTHODES
PÉDAGOGIQUES
A distance
Cours du jour
Enseignement individualisé
Face à face
Formation de groupe
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MODALITÉS D'ÉVALUATION
Examen et jury: mise en situation professionnelle (écrite et orale), entretien
technique, évaluations passées en cours de formation, dossier professionnel,
entretien final.
Validation partielle par blocs de compétences possible.

POURSUITE D'ACTIVITÉS
Débouchés professionnels
- Agent de réception/expédition
- Préparateur de commandes
- Cariste qualifié (avec CACES®)
- Assistant gestionnaire de stocks
- Opérateur logistique en entrepôt

Secteurs d'activité
- Centres logistiques et plates-formes de distribution
- Industries manufacturières
- Grande distribution et e-commerce
- Sociétés de transport et messagerie

Évolutions de carrière
- Chef d'équipe logistique
- Gestionnaire de stocks senior
- Responsable adjoint d'entrepôt
- Technicien en méthodes logistiques (après expérience)

Poursuite d'études
- Titre Professionnel d'Agent de Réception et de Préparation de Commandes
(niveau 4)
- TP Gestionnaire de Stocks et des Approvisionnements (niveau 5)
- Certificats de spécialisation : CACES® avancé, certifications qualité/logistique

Rémunération
Salaire débutant : 1 680 à 1 850 € brut/mois (selon conventions collectives).
Évolutions possibles vers 2 000-2 200 € avec responsabilités supplémentaires.

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
Les entreprises sont en manque de personnels qualifiés comme en témoigne
l'enquête des besoins en main d'œuvre (BMO) 2022 qui recense en Ile-de-France
28 000 projets de recrutements dans le secteur transport et entreposage, dont
plus de 3 000 dans le Val-d'Oise

- Formation menant à un certification de niveau 3 (équivalent au CAP)
- Obtention du CACES R 489 catégories 1A-3-5
- Préparation au PIX
- Préparation du SST (sauveteur secouriste au travail)
- Stage en entreprise

Formation conventionnée par la Région Ile de France

COÛT
Tarif tout public pour un parcours type : 6000 euros sous réserve de 12
participants

FINANCEMENT
Région Ile-de-France
Sous réserve d'un renouvellement de la Convention par la Région Ile de France
pour 2025/2026

DOMAINES PROFESSIONNELS
Transport, Logistique

CONTACT
Accueil GRETA du Val d'Oise
01 34 48 59 00
contact @greta-95.fr

RÉFÉRENT HANDICAP
Christine MATIAS
contact@greta-95.fr

ACCESSIBILITÉ HANDICAP
Le Greta du Val d’Oise, organisme de formation de
l’Education Nationale recevant du public, applique les
règles d’accessibilité pour les personnes en situation de
handicap. Afin que la formation soit accessible à tous,
des mesures peuvent être mises en place pour
compenser les situations de handicap (matérielles et/ou
pédagogiques). Vous pouvez contacter notre référente
Handicap pour bénéficier d’un accueil et d’un échange
sur les aménagements possibles

Fiche mise à jour le
06 mai 2025
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