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OBJECTIFS
L'Agent de nettoiement de l'espace public urbain est un agent de proximité
professionnel de la propreté urbaine qui assure le nettoiement de l'ensemble de
l'espace public urbain. Il réalise des opérations de nettoiement des voiries et
d'autres espaces publics dans l'objectif d'améliorer l'image de la ville et le cadre
de vie des usagers. Il opère dans un périmètre donné et pour des opérations
précises qui sont définies par sa hiérarchie. Il intervient seul ou en équipe, et
toujours sous la responsabilité d'un encadrant chef d'équipe. Pour assurer
l'entretien de ces espaces, il met en œuvre des techniques spécifiques et utilise
des matériels adéquats en fonction des lieux et contextes d'intervention. Il
travaille à l'extérieur en station debout prolongée. Il peut être amené à travailler
en horaires décalés, fins de semaine, jours fériés ou de nuit. Il dispose d'EPI
(Équipements de Protection Individuelle) adaptés aux contextes d'intervention et
contribuant à sa sécurité.

Cette action de formation a pour objectifs de professionnaliser les demandeurs
d'emploi et leur permettre l'acquisition des compétences suivantes :
* Nettoyer l'espace public urbain,
* Ramasser les détritus avec un chariot de voierie,
* Repérer les pollutions,
* Repérer les dépôts sauvages,
* Repérer les dégradations de l'espace public urbain,
* Réaliser des opérations occasionnelles au service de la gestion du cadre de vie
urbain.

CONTENU
- Nettoyage manuel de l'espace public urbain : ramassage des détritus avec un
chariot de voierie : identifier, analyser l'espace à nettoyer pour sélectionner le
matériel nécessaire et adapter le mode opératoire, organiser l'activité en
repérant les priorités, réaliser un balayage manuel de détritus , réaliser le
nettoiement en utilisant les produits de nettoyage adaptés
- Réalisation d'opérations occasionnelles au service de la gestion du cadre de vie
urbain : d'opérations de montage/ démontage de matériel pour préparer des
manifestations ponctuelles , mettre en œuvre les bonnes pratiques pour assurer
sa sécurité et celles des personnes présentes, s'adapter à différents
contextes d'intervention et environnements de travail spécifiques
- Repérage et signalement des pollutions, des dépôts sauvages ou des
dégradations de l'espace public urbain
- Communication à visée professionnelle :communiquer en adoptant
une posture professionnelle afin de véhiculer une image positive de la collectivité
publique, transmettre par écrit et/ou oralement au responsable de
service les informations sur la mission réalisée, contrôler sa communication
orale en situation de conflit pour apaiser les tensions
- Sensibilisation à l'environnement accidentogène au travail sensibilisation aux
actions de prévention et de protection formation au SST
- Accompagnement vers l'emploi
- Usages fondamentaux du numérique : échanger de l'information avec sa
communauté professionnelle
- Transition écologique / développement durable
- Sécurisation des parcours de formation : Valider son projet professionnel,
identifier ses propres compétences, les valoriser, prendre conscience de son
potentiel, être acteur de son parcours et de son projet professionnel

POURSUITE D'ACTIVITÉS
Emploi d'agent de propreté

PUBLICS
Demandeur d'emploi
Individuel
Jeune adulte en insertion
Salarié

DURÉE
De 385 h, variable selon positionnement, dont 105 h en
entreprise

DATES
Date de début : 04 décembre 2023
Date de fin : 28 février 2024

PRÉ-REQUIS
Sans diplôme
Etre lecteur et scripteur en Français
Apprécier le travail en extérieur
Apprécier le travail en équipe
Etre en bonne condition physique

NIVEAU DE SORTIE
Niveau 3 (ex V)

VALIDATION
Attestation de fin de formation
Attestation de compétences
Diplôme / unité de diplôme
Bloc 1,3 et 4 du titre professionnel Agent de nettoiement
de l'espace public urbain

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES
A distance
Cours du jour
Face à face
Formation de groupe
Parcours modulaire de formation
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INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
Nouveauté au GRETA du Val d'Oise

Etapes de recrutement :
Information collective et dépôt de dossier (CV + LM)
Test d'entrée
Entretien de motivation

COÛT
4200 € pour un minimum de 10 personnes. Demandeurs d'emploi nous consulter

FINANCEMENT
Auto-financement
Région Ile-de-France
CPF
Entreprise et OPCO
Projet de transition Pro
Pôle Emploi

DOMAINES PROFESSIONNELS
Environnement, aménagement
Services commerces proximité

CONTACT
Accueil GRETA du Val d'Oise
01 34 48 59 00
contact@greta-95.fr

RÉFÉRENT HANDICAP
Christine Matias
contact@greta-95.fr

Fiche mise à jour le
28 novembre 2023

3/2


